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1 A EXPERIENCIA

A ideia da criacdo da experiéncia surgiu no final do segundo semestre do ano de
2009, com a necessidade do Departamento em criar uma ferramenta de avaliacdo que
possibilitasse um diagnéstico da realidade educacional da Rede Municipal de Ensino do
municipio de Agrondmica, um instrumento que avaliasse a qualidade do ensino transmitido
aos alunos; o desempenho dos profissionais de educacdo (educadores, orientadores
pedagdgicos e diretores); as politicas publicas realizadas pelo Departamento; 0 mecanismo
de auxilio ao processo de progressdo na carreira do magistério para os profissionais da
educacdo, e que permitisse a estruturacdo de um plano de acdes para superar 0s possiveis
pontos de desempenho insatisfatorios .

Frente a esta realidade foi concebido e implantado no inicio do ano de 2010 a

experiéncia “Avaliacdo Institucional — Indicadores para a Gestao Educacional”

1.10bjetivos da Experiéncia

O objetivo da experiéncia € analisar e avaliar alguns processos organizacionais
coletivos e individuais, que possibilitem uma viséo clara e fidedigna da situag&o escolar e das
politicas educacional de Rede Municipal de Educacao, provendo assim, acdes mais efetivas
da alocacado e eficiéncia de recursos. Sendo que, os resultados obtidos com os diversos
segmentos avaliativos da experiéncia pretendem subsidiar a tomada de decisGes sobre o
processo de ensino em cada escola e na Rede Municipal de Educacdo de Agrondmica, ao
mesmo tempo em que fornece subsidios para que o Departamento de Educacdo possa
tomar medidas para a maior eficiéncia do sistema e 0s gestores, os professores e 0s
orientadores educacionais, possam aprimorar seu desempenho na conduc¢éo do processo de

ensino.
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1.2Resultados pretendidos

Desta forma os resultados obtidos com a experiencia Avaliagdo Institucional —
Indicadores para a Gestdo Educacional, ajudam a identificar as causas de possiveis
desempenhos deficientes e/ou insatisfatérios, possibilitando sua correcdo com a participacao
do avaliado. Além disso, possibilitaréa definir o grau de contribuicdo de cada profissional;
identificar a eficacia dos programas de formacdo continuada; otimizar os recursos da
educacéo; obter subsidios para promocdo e remuneracao; obter subsidios para elaboracdo
de planos de acdo e suporte para execucdo de novas politicas educacionais; promover
autodesenvolvimento e autoconhecimento dos profissionais envolvidos; e obter subsidio para
elaboracdo de planos de acao para corrigir desempenhos insatisfatérios, além de possilitar
uma visdo ampla da realidade educacional do municipio, necessario na medida em que o
Departamento de Educacao, Cultura e Desporto tem entre seus eixos norteadores de gestao
a certeza de que o processo avaliativo € muito importante na busca de uma educacao de

gualidade.

1.3Descricéo da experiéncia

A experiéncia € uma iniciativa que possibilita uma avaliacdo ampla do processo
educacional da Rede Municipal de Educacdo, através de instrumentos avaliativos
democréticos. Seu funcionamento envolve a participagdo de todos os profissionais lotados no
Departamento de Educacdo, Cultura e Desporto, pais e alunos da Rede Municipal de
Educacao.

A experiéncia atinge toda a Rede Municipal de Educacao, sendo, 03 Escolas do
Ensino Fundamental, 03 Centros de Educacao Infantil, com aproximadamente 469 alunos no
total, onde atuam 68 profissionais de educacéo entre docentes e servidores de apoio escolar,
além dos demais membros da comunidade escolar.

Para a execucao da experiéncia sao utilizados diversos segmentos avaliativos, a

saber:
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Matriz referencial de desempenho: avaliagdo por segmentos realizada com pais, alunos,
professores, diretores e orientadores que avalia o desempenho do corpo docente e
técnico da Rede Municipal de educacédo. Método no qual o professor avalia o diretor e o
orientador, o diretor avalia o orientador e o professor, o orientador avalia o professor e o
diretor, e os pais e os alunos (5° ano a 82 série) avaliam o professor, a direcdo e o

orientador. (anexo )

AvaliagcGes informativas: Processo no qual todos os servidores avaliam as acdes e

servicos prestados pelo Departamento e sugerem alteracdes, manutencédo, melhorias,

permanéncia, entre diversos fatores nos quais a avaliagao incide. (anexo II)

Avaliacdes funcionais ou Avaliacdo de desempenho: Instrumento avaliativo normatizado

realizado pelo Departamento de Educacdo, secretarias das escolas e comissao de
avaliacdo, com critérios e dimensdes definidas por decreto administrativo para fins de

avaliacado de desempenho. (anexo lll)

Auto-avaliacdo: Processo no qual o profissional de educagdo auto-avalia, seu

desempenho, sua metodologia, capacidade, seus aspectos positivos e negativos, suas
praticas pedagdgicas, suas condicdes de trabalho e sua satisfacdo, utilizadas tanto nas

avaliacdes funcionais, quanto nas avaliagdes informativas.

Relatérios: Documento produzido pelo Secretario de Educacéo na forma de parecer sobre
o desempenho, qualificacdo e conhecimento dos profissionais da Rede Municipal de
Educacéo, que serve para fins de progresso funcional na carreira do magistério. (anexo
V)

Projetos Educacionais: Ferramenta padrdo que possibilita o aprimoramento das pratica

educacionais e serve como aporte de avaliacdo para o progresso funcional na carreira do

magistério. (anexo V)



DEPARTAMENTO DE EDUCACAO, CULTURA E DESPORTO
REDE MUNICIPAL DE EDUCACAO

As avaliagcbes séo realizadas periodicamente pelo Departamento, normalmente
realizada durante as reunibes administrativas ou pedagodgicas da escola ou do

Departamento.

1.4Etapas da Experiéncia

A experiéncia foi implementada de acordo com as seguintes etapas:
e Aplicacéo das avaliacdes de forma diagnéstica ou avaliativa de desempenho;
e Compilacédo dos dados;
e Andlise e avaliacdo dos resultados e/ou parecer da avaliacao;
e Elaboracéo do Plano de Acéo;

e Reavaliacao.

2 INOVACAO

O carater inovador da experiéncia se expressa pela forma democréatica de
execucao e pela clareza, qualidade e fidedignidade dos dados compilados pelos processos
avaliativos realizados, que possibilitam uma visdo ampla, diversificada e auténtica da
situacdo educacional da Rede Municipal de Educacéo.

A maior inovacdo educacional € em especial a participacdo efetiva de parceria
entre os diferentes parceiros educativos: professores, diretores, orientadores, alunos, pais, e
elementos da comunidade escolar, democraticamente agindo juntos como um orgao
mobilizador auxiliando o Departamento.

A experiéncia, seguem diretrizes inovadoras que se vinculam ao Plano Nacional
de Educacao e ao Compromisso Todos Pela Educagéo por meio das metas, "XIV — Valorizar
os meritos do trabalhador da educacéo, representado pelo desempenho eficiente do
trabalho, dedicacédo, assiduidade, pontualidade, responsabilidade, realizacdo de projetos e

trabalhos especializados, cursos de atualizacdo e desenvolvimento profissional” e “XV — Dar
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seqiéncia ao periodo probatério, tornando o professor efetivo estavel apos avaliacdo de

preferéncia externas ao sistema educacional local”.

3 APLICACAO DOS RECURSOS

A experiéncia foi implementada com recursos proprios do Departamento de
Educacao, Cultura e Desporto, tendo valor aproximado de R$ 350,00 com custos referentes
a producao de matérias de suporte (impresséo, folhas, cartuchos de tintas, entre outros) e
cerca de R$ 1.450,00 para contratacdo de assessoria especializada para realizar da
tabulacdo dos dados da avaliacdo de desempenho da Matriz Referencial de Desempenho
docente.

A previsdo é que a partir de 2012 o Departamento ndo necessite mais da
contratacdo da assessoria para realizar a tabulacdo dos dados da Matriz Referencial,

otimizando assim, os gastos com aplicacéo da experiéncia.

4 DIFICULDADES E OBSTACULOS

O grande desafio da experiéncia sem sobra de duvidas, é a compilagdo de todos
os dados, unifica-los e transforma-los resultados positivos, utilizando-se dos poucos recursos
gue a educagédo dispdem e as vezes o desinteresse do corpo docente que se utiliza do censo

comum e nao informa com devida eficacia as informacdes solicitadas.

5 RESULTADOS OBTIDOS

Nestes quase dois anos de aplicacdo da experiéncia “Avaliagdo Institucional —
Indicadores para a Gestao Educacional” os resultados se acumulam. Apds a compilagéo dos
dados o Departamento consegue tracar varios planos de acdes, e estruturar subsidios que

possibilitam dar suporte as politicas a serem implantadas.
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E é neste formato, promovendo avaliagfes, analisando e discutindo os resultados
e tracando plano de ag¢bes, que o Departamento consegue organizar melhorias em todas as
areas da Rede Municipal de Educacao, promovendo assim uma melhor qualidade na
educacéo.

Através da experiéncia “Avaliacdo Institucional — Indicadores para a Gestao
Educacional” o Departamento conseguiu organizar e estruturar os planos de acdes e definir
prioridades no intuito de promover a melhoria na qualidade do ensino em diversas areas.

Segue abaixo algumas metas concluidas ou em andamento, as quais foram

apontadas em segmentos avaliativos da experiéncia.

e Realizacdo de cursos de formacdo continuada nas areas e temas solicitados pelos
docentes;

e Possibilidade de progresséao funcional na carreira para mais de 20 professores em menos
de dois anos;

e Reestruturacdo democratica e participativa do Plano de Carreira e Remuneragdo do
Magistério Publico Municipal;

e Criacdo das Dimensdes Funcionais do Departamento de Educacdo, com todas as normas
e atribuicbes de cada servidor;

e Producdo do Caderno de Planejamento, ferramenta que auxilia na orientagéo,
planejamento e execucao dos planos de aulas dos docentes;

e Melhoria significativa no desempenho dos docentes e na qualidade da educacao
aplicada, comparativo das primeiras avaliagdes com as mais recentes;

e Valorizacdo da Rede Municipal de Educacao no conceito geral da populacéo;

e Promocdo de formacdo continuada especifica nas areas mais deficientes/ e ou
insatisfatorias;

e Investimentos em obras de estrutura fisica que na visdo consensual de pais, alunos,
professores e diretoras sao de necessidade primarias:

- Reforma geral de todas as escolas;
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- Instalagéo de Internet e ampliacdo dos laboratérios de informatica em todas as
escolas;
- Distribuicéo de Uniformes Escolares;
e Elaboracdo de forma participativa e democratica dos documentos norteadores da
educagao municipal:
- Reestruturacdo do Projeto Politico Pedagdgico da Rede Municipal de Educacéo;
- Construcao dos Projetos Politicos Pedagdégicos das Escolas da Rede Municipal
de Educacao;
- Elaboracao das Diretrizes Curriculares da Educacao Infantil;
- Elaboracéo das Diretrizes Curriculares do Ensino Fundamental dos 9 anos;
- Criacdo dos Conselhos Escolares;
e Aquisicdo de materiais didaticos, ludicos e pedagogicos especificos para cada area ou
modalidade de educacéo;
e Otimizacao dos recursos da educacao;
e Criagcado do Prémio Professor Destaque em 2010, premiando o desempenho dos melhores
professores da Educacéo Infantil, Ensino Fundamental Séries Iniciais e Finais.

10
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6 ANEXOS

S&o partes integrantes deste projeto os anexos abaixo relacionados:

Anexo | — Matriz referencial de desempenho

Anexo Il — Avaliag6es informativas

Anexo Il — Avalia¢des funcionais ou Avaliacdo de desempenho
Anexo IV — Relatorios

Anexo V — Projetos Educacionais
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Anexo | — Matriz referencial de desempenho

Na sequéncia segue modelos das fichas de avaliacdo da Matriz de Referencial de
Desempenho onde o segmento docente é avaliado pelos alunos, pais, gestores e
orientadores e realiza sua auto-avaliacao, parte do relatorio geral e cépia de alguns slides da
apresentacao dos resultados aos servidores.

12
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Anexo Il — Avaliagdes informativas
Modelo da ficha de avaliacédo informativa, direcionada para cada area de atuacao,

a ficha em anexo € modelo da avaliacdo do 1° semestre de 2011 com professores do Ensino

Fundamental e é utilizada também como instrumento auto-avaliativo:

13
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Anexo Il — Avaliagbes funcionais ou Avaliagcdo de desempenho

A avaliacdo funcional ou avaliacdo de desempenho é a principal ferramenta de
avaliacdo do docente para fins de progressdao funcional, € constituida de segmentos
avaliativos que avaliam dimensdes e critérios educacionais. Toda sua estrutura e pautada em
decreto executivo e avaliado em relatorio final por comissdo de avaliagdo designada por

portaria executiva.

14
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Anexo IV — Relatorios
Modelo de Parecer de progressdao emitido pelo Departamento de Educacéo,

pautando-se nas avaliacbes da Matriz de referencial de Desempenho, qualificacéo,

conhecimento e avaliagao funcional.
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Anexo V — Projetos Educacionais

Modelo de relatorio de projetos que sao utilizados pelos profissionais de

educacao para uso de praticas pedagodgicas e contam com critérios de avaliacao.

16



